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Upozornenie
Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento

material je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanému projektu v zmysle uznesenia vlady SR ¢&.
453/2018 a 471/2017, uloha C.2. Hodnotenie pripravili Stefan Kiss, Juraj Mach a Martin Kmetko a na zéklade

Stadie uskutoCnitelnosti projektu.



Zhrnutie a hodnotenie

Urad podpredsedu viady pre investicie a informatizaciu (UPVII) predklada na riadiaci vybor OP Il projekt Digitalny
ekosystém inkluzie (DEI) s investiénymi nakladmi 8,4 mil. eur a celkovymi nakladmi na vlastnictvo za 10 rokov 15,0
mil. eur. Projekt vytvara IT nastroj pre testovanie a certifikaciu digitalnych kompetencii. Certifikatom bude méct
uchadza¢ o zamestnanie alebo zamestnanec preukazat svoje schopnosti bez potreby ich dalieho testovania
zamestnavatelom. Systém sa sklada z dvoch oddelitelnych Easti, tzv. ,online self-testu” na nezavazné overenie
zruénosti a poskytovanie digitalnych certifikatov. Hlavnou ambiciou je poskytnutie certifikatu urovne digitalnych
kompetencii ob&ana, navratnost certifikacie povazujeme za najvacsie riziko projektu. Odporicame zniZit' riziko
projektu overenim po¢tu zaujemcov o certifikaciu v pilotnej faze a naviazat budovanie Uplného IT systému pre
certifikaciu na dostato¢ny dopyt.
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Kritéria pre Studiu uskutocnitelnosti

Projekt ma stanoveny relevantny ciel: poskytnit uchadzatom o zamestnanie a
zamestnancom certifikat preukazujuci urover ovladania digitainych kompetencii bez
potreby ich dalSieho testovania zamestnavatelom. Reélny dopyt po sluzbe nebol
overeny, navratnost navrhovaného spdsobu dosiahnutia ciela povazujeme za
rizikovU.

Relevantny ciel projektu

Reforma procesov $tatnej

Spravy Cielom projektu nie je reforma procesov Statnej spravy.

Vo v8etkych alternativach rieSenia suCasného stavu pripravi projekt metodiku
testovania a databazu otazok. V multikriterialnej analyze sa porovnava 5 alternativ
testovania a certifikcie, od zabezpeCenia len registra certifiktov (testovanie
stukromnym sektorom — komerénou formou) az po vytvorenie centralneho Statneho
systému nielen pre testovanie a certifikaciu, ale aj vzdelavanie v oblasti digitalnych
kompetencii. Zaujem stkromného sektora o testovanie a certifik&ciu nebol overeny.
Stadia odpordca alternativu poskytovania tychto sluzieb $tatom.

Investiéné naklady na vyvoj unikatnej testovacej a certifikaCnej platformy (6,0 mil.
eur, 80% investiénych nakladov) nie su rozpoctované v dostatocnej miere detailu.
Predpokladame priestor na znizenie investiénych nakladov vyuZitim existujucich
softvérovych rieSeni pri budovani platformy. Prevadzkové néklady zahfiaju
kaZdoroCné naklady na obnovu otazok, predpokladame priestor na ich zniZenie
podla redlneho dopytu ktory by mal byt overeny pilotnou fazou.

Prinosy st odhadnuté ambiciézne. SU zalozené na odhadoch velkosti cielovej

Dostato¢né posudenie
alternativ

Struktra a
opodstatnenost nakladov

VypoCet prinosov
podloZeny a doveryhodny

skupiny, reélny dopyt po sluzbe nebol otestovany. Hlavnou ambiciou je poskytnutie
digitélneho certifikatu, navratnost certifikacie povazujeme za najvacsie riziko
projektu. Prinosy projektu budd overené pilotnou fazou.

Analyza citlivosti

Pri sucasnych predpokladoch nie je navratnost projektu robustna voCi zmene
dopytu po certifikatoch, alebo self-testoch. Vstupné parametre by mali byt overené
pilotnou fazou.

Hodnotenie

Projekt odhaduje, ze bude navratny s BCR 1,19. Ked’ze o¢akavané prinosy su
z velkej ¢asti odhadnuté, budi zmerané a overené v pilotnej faze projektu.
Vysledky merani prinosov v pilotnej faze a d'alSie pokraovanie by mali byt
prerokované riadiacim vyborom.

Odporucania

e  Zvazit realizaciu projektu komerénou formou. Stidia predpoklada vysoky dopyt po sluzbe, zaujem trhu
0 jej zabezpecenie nebol overeny a posudeny ako relevantna alternativa realizacie projektu.

e Alternativne, overit predpoklady projektu pilotnou fazou. V pilotnej faze realizovat’ profilaciu (self-
testy) s nakladmi najviac 1,6 mil. eur.




e Po overeni hodn6t a zmerani prinosov v pilotnej faze aktualizovat’ ekonomicku analyzu a prehodnotit’
navratnost’ projektu a preferovanej alternativy. Vysledky aktualizacie predlozit' na Riadiaci vybor
Prioritnej osi 7 OP Integrovana infrastruktura.

o Najneskor pred vyhlasenim verejného obstaravania vyhodnotit moznosti vyuzitia dostupnych
softvérovych rieseni a v pripade moznosti optimalnejsSieho rieSenia aktualizovat' rozpocet na vyvoj
systému.

Popis a ciele projektu

Urad podpredsedu vlady pre investicie a informatizaciu (UPVII) predklada na riadiaci vybor OP Il projekt
Digitalny ekosystém inklizie (DEI) s investicnymi nakladmi 8,4 mil. eur. Celkové naklady na vlastnictvo
projektu za 10 rokov su 15,0 mil. eur.

Projekt vytvara IT nastroj pre testovanie a certifikaciu kompetencii v oblasti IT zruénosti. Certifikdtom bude
moct uchadzac o zamestnanie alebo zamestnanec preukazat svoje schopnosti bez potreby ich dalSieho testovania
zamestnavatelom. Projekt je sii¢astou komplexného programu pre zjednotenie systému hodnotenia digitalnych
kompetencii, ktory ma priniest napr. zlepSenie integracie znevyhodnenych skupin vramci digitdlneho trhu,
zmiernenie dopadov automatizicie na pracovny trh a adresovanie potrieb zamestnavatelov pre overovanie
kompetencii zamestnancov. Systém bude vytvoreny ako open-source a spristupneny pre vyuZzitie na dalSie
testovanie a certifikaciu vo verejnej sprave.

Analyza alternativ

Studia porovnava 5 alternativ rieSenia sti¢asného stavu, ekonomickou analyzou prinosov a nakladov st
posudené 3 alternativy. Alternativy st definované v rozsahu od roz§irenia existujuceho certifikaného ramca po
vytvorenie centralneho systému pre rozvoj a certifikaciu digitalnych kompetencii:

A. Zachovanie sucasného stavu, bez budovania informa¢ného systému

RozSirenie existujuceho vzdelavacieho a certifikacného ramca

Systém pre certifikaciu digitalnych kompetencii

Systém pre certifikaciu a rozvoj digitalnych kompetencii

Systém centralnej certifikacie Grovni digitalnych kompetencii

Minimalisticky variant systému centrélnej certifik&cie Urovni digitalnych kompetencii
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Tabufka 1: Prehlad funkcionalit zahrnutych v alternativach

Funkcionalita Alt. B Alt.C Alt.D AIt.E Alt.F
Register certifikatov v
Riadenie procesov certifikacie vratane poplatkov

Automatické vydavanie certifikatov

Dorucovanie elektronickych verzii certifikatov

Pouzitie certifikatov v zmysle 1x a dost

Poskytovanie udajov pre nastavovanie regulacie

Navody na vytvorenie testov v
Néavody na vytvorenie on-line Skoleni a pripravu kurzov

Hodnotiace testy

On-line verejne pristupné kurzy

Névody na pripravu Skoleni

Rozvojové plany a sprievodca pripravou

Video navody a interaktivne nastroje pripravy

Hodnotiace testy a profilacia v

v
v
v
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Ekonomické hodnotenie

V predlozenej studii nie je overeny dopad identifikovanych rizik na navratnost projektu. Projekt odhaduje,
Ze bude navratny s BCR 1,19. Ked'ze o¢akavané prinosy su z velkej ¢asti odhadnuté budi zmerané a
overené v pilotnej faze projektu. Vysledky merani prinosov v pilotnej faze a d'alSie pokracovanie
odporuc¢ame prerokovat’ riadiacim vyborom.

Hlavnou ambiciou je poskytnutie digitalneho certifikatu, navratnost’ certifikacie povazujeme za najvaésie
riziko projektu. Prinosy su zalozené na odhadoch velkosti cielovej skupiny, realny dopyt po sluzbe nebol
otestovany. Stidia uskutoénitelnosti predpoklada pri poplatku 50 eur za certifikat v priemere 2 500 certifikovanych
ob&anov roéne. Aj pri takomto poéte je pravdepodobne Cast certifikacie nenavratnd, kedze za desat rokov vytvori
len 2,4 mil. eur prinosov.

Predpoklady projektu budu overené pilotnou fazou, odpori¢ame, aby bola uskutoénena v hodnote najviac
1,6 mil. eur. PodFa zisteného zaujmu bude aktualizované ekonomické postidenie alternativ. Stidia preferuje
zabezpedenie testovania a certifikacie Statom. Pri predpokladanom zaujme je potrebné posudit efektivnost
a uskutocnitelnost’ zabezpedenia sluzieb sukromnym sektorom. Ekonomicka analyza alternativy B, ktora tento
scenar pokryva, nie je spracovana v sulade s metodikou.

Moznost' vyuzit' platformu na dalSie testovania zvacéSuje teoreticku ciefovii skupinu, bez analyzy
existujuceho dopytu nie je mozné déveryhodne overit’ predpokladanii vysku prinosov. Samotné zavedenie
certifikacie pre uréité skupiny zamestnancov verejnej spravy nemusi automaticky zvySovat prinosy, najma ak je
overenie zruénosti mozné vykonat jednoduchsie alebo lacnejSie.

Podla studie je jednoznaéne najnavratnejSou ¢astou projektu samotestovanie obéanov online (tzv. ,self-
testy“), bez certifikacie. Ani v tejto ¢asti nie je zdévodneny poCet testovanych osob (35 tis. v prvom roku, rast na

70 tis. rone uz od druhého roku). V doteraz najva¢Som online samotestovani IT zru€nosti, IT teste naroda, dosiahol
zaujem v priemere 25 tis. 0sdb za rok. Samotestovanie by malo byt st¢astou pilotnej fazy.

Tabulka 2: Naklady a prinosy projektu podFa Studie uskutoénitefnosti (neoverené UHP)

Modul Investiéné naklady Prinosy | Pomer prinosov a nakladov (BCR)
Certifikacia 53 24 0,26
IT Cast 3,9
Tvorba otazok 14
Profilacia (selftesty) 1,2 15,0 9,38
IT Cast 1,0
Tvorba otazok 0,2
Pomocné komponenty + riadenie 1,8
Spolu 8,3 174 1,19

Investiéné naklady na vyvoj unikatnej testovacej a certifikaénej platformy (6,0 mil. eur, 80% investi¢nych
nakladov) nie su déveryhodne vysvetlené. Rozpodet je nastaveny maximalisticky, na scenar kedy na trhu nie
su dostupné komponenty s pozadovanymi funkcionalitami a je potrebny ich vyvoj. Analyza dostupnych rieSeni
nebola predlozend. Predpokladame priestor na zniZenie investiénych nakladov vyuzitim existujucich softvérovych
rieSeni pri budovani platformy.

Analyza citlivosti a rizik

Hlavnym negativnym rizikom projektu je nezanalyzovanie redlneho dopytu po vytvaranych sluzbach.
Predpoklady budu overené v pilotnej faze projektu. Spoloéenska navratnost projektu (pomer prinosov a nakladov
BCR) klesa pod 1 uz pri poklese kvalitativnych prinosov 0 20%.



Graf 1: Analyza citlivosti projektu na zmenu kvalitativnych prinosov
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Pozn.: projekt prestane byt navratny pri BCR < 1 Zdroj: CBA projektu, spracovanie UHP



